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Lernziel:

Die Studierenden sind fahig:

- die grundlegenden Methoden des Projektmanagements auf einfachere Aufgabenstellungen anzuwenden
- die Regeln der rationalen Argumentation anzuwenden und ihre Position in einer kompakten,
adressatengerechten Form darzustellen und zu préasentieren

Lerninhalt:

Grundlagen des Projektmanagements

- 4-Phasen-Modell: Definition, Planung, Realisieurung, Abschluss

- Projektsteuerung (Kommunikation, Qualitét-Kosten-Termine, Change, Risk)
- Problemlésungszyklus

- eigenverantwortliches Arbeiten

- personliche und reflektierte Arbeitstechnik entwickeln

- Einflhrung in das wissenschaftliche Arbeiten Recherche, Bericht, Darstellung, Selbstkompetenz, etc.)
- Umgang mit komplexen Systemen

- Systemabgrenzung, Umgang mit Schnittstellen

- Abhangigkeiten in technischen Systemen

- Grundlagen Human Factor

- Kommunikationstechniken, aktives Zuhdren, Ich-Botschaften

- Gruppendynamik, Rollenverstandnis, Teamarbeit

- FUhrung und gefiihrt werden, Fihrung von multidisziplinaren Arbeitsgruppen
- Kommunikation mit vorgesetzten Stellen

- Strategien zur Konfliktbewaltigung

- Kreativitdtsmethoden

weiterfihrende Themen Human Factor (fakultativ)

- Fuhren von Mitarbeitern im Aussendienst

- Aspekte des Schichtbetriebs

- Konfliktmanagement

- Kundenmanagement

- Verhandlungstechnik

- Fuhren einer multidisziplindren und interkulturellen Projektgruppe

- Leistungsgrenzen: Fehler und Regelverstésse; Workload und Stress; Vigilanz und Ermiidung
- Leistungsfoérderung: Motivation, Persdnlichkeit und Einstellung; Training

- Sicherheitsmanagement

Vorkenntnisse:
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Durchfihrung:

Unterrichtsart

Anzahl Lektionen pro Woche

Vorlesung 14 x 4 Lektionen
Ubung/Praktika integriert in Unterricht
Gruppenunterricht

Blockunterricht

Seminar

Leistungsnachweise:
Laut Tabelle oder gemass schriftlicher Festlegung des Dozierenden zu Semesterbeginn!

Anzahl Art

Gewichtung

1 Modulendprifung

100%

Prufungen wahrend der Unterrichtszeit

Weitere Leistungsnachweise

1 Praktikumsbericht (z.B. Portfolio mit
Tagesreflexionen und Berichte zu Teilaufgaben)

Unterrichtssprache:
Deutsch

Unterrichtsunterlagen:

Bemerkungen:
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